PodminKky vraceni zbozi

Zbozi je mozné vratit, pokud konkrétnimu vyrobku neuplynulo vice neZ polovina doby jeho
trvanlivosti (vyznacené na obalu). Vratky probihaji vZdy v souc¢innosti s obchodnim zastupcem
firmy HASOFT VELKOOBCHOD, s. r. 0., a to podle téchto podminek:

a) vratka produktu/{ po prvozavozu - zdarma;

b) vratka zboZi po prestavbé prodejny se zménou prezentace regalové plochy - po
schvaleni obchodnim reditelem firmy HASOFT VELKOOBCHOD, s. r. 0., zdarma;

c) vratka zbozi o celkové hmotnosti mensi nez 100 kg (pozor: nelze uplatnit na balkénové
profily, konstruk¢ni a spadové konstrukéni desky, rohové zakryty a baleni produkti
o hmotnosti vysSsi nez 15 kg), a sice dle moZnosti obchodniho zastupce, ktery posoudi
stav zboZi a zajisti odvoz zboZi vlastni dopravou, a to aZ na zakladé jiné objednavky
tohoto zboZi z regionu - zdarma;

d) v ostatnich pripadech vratka se skontem 15 % a s ithradou ceny za dopravu dle ceniku
dopravy (http://www.hasoft.cz/soubory/cenik-dopravy.pdf), nebo se skontem 15 %
a obchodni partner zajisti vlastni prepravu vratky na adresu sidla dodavatele na své
naklady.

ZboZzi dodané na zakladé zakaznické objednavky neni mozné vracet, na daniovych dokladech je
u téchto produktti uvedeno: ,zakaznicka objednavka, zbozi bez moznosti vraceni”,
ZboZi, u néhoz uplynulo vice nezZ polovina doby jeho trvanlivosti, neni mozné vracet.
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Pii komunikaci ohledné vratky je nutné uvadét cisla danovych dokladi.
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